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Audit Strategico Al: Analisi Comparativa delle
Risposte di Modelli Al su Dahua Italia

Questo documento fornisce un’analisi comparativa e qualitativa delle risposte generate da cinque modelli
di intelligenza artificiale (ChatGPT, Claude, Gemini, Perplexity, Grok) riguardo Dahua Italia, operatore nel
settore della sicurezza e videosorveglianza. L’audit si articola in cinque aree chiave: settore e
posizionamento competitivo, servizi distintivi, presenza territoriale, immagine digitale e affidabilita delle
fonti. La valutazione considera accuratezza, completezza, coerenza, tono e trasparenza sulle fonti, oltre a
bias e possibili allucinazioni.

Nota metodologica: Il risultato dell’analisi puo variare sensibilmente a seconda che le informazioni siano
raccolte tramite API (accesso strutturato e spesso piu aggiornato alle fonti) o tramite chat (piu influenzata
dal contesto della conversazione e dalla memoria del modello). L'uso delle API consente generalmente
maggiore precisione e tracciabilita delle fonti, mentre I'interazione in chat puo portare a risposte pil
discorsive, ma anche a una maggiore probabilita di errori contestuali o “allucinazioni”.
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1. Settore di riferimento e posizionamento competitivo

Definizione dell’area: Valuta la capacita del modello di identificare il settore primario in cui opera Dahua
Italia, eventuali segmenti secondari e il posizionamento competitivo (leadership, specializzazione, presenza
in nicchie di mercato).

Spiegazione colonne della tabella:

¢ Modello Al: Nome del modello valutato.

e Settore primario: Settore industriale principale attribuito a Dahua lItalia.

e Segmenti secondari: Rilevazione di eventuali ambiti di business secondari.

¢ Posizionamento competitivo: Descrizione su leadership, specializzazione o strategia di mercato.
o Affidabilita: Livello di affidabilita della risposta rispetto alle fonti indicate.

Modello Al Settore primario Segmenti secondari | Posizionamento Affidabilita

competitivo

ChatGPT Sicurezza e Non disponibile Non esplicitato Elevata
videosorveglianza

Claude Sicurezza e Non disponibile Non esplicitato Elevata
videosorveglianza

Gemini Sicurezza Sistemi intelligenti, | Non esplicitato Elevata
(videosorveglianza, | loT
sistemi di allarme)

Perplexity Sicurezza Reti dati, Fornitore Elevata
elettronica e videoconferenza, internazionale,
videosorveglianza | storage, controllo |ampia gamma

accessi

Grok Tecnologia della Soluzioni loT, Leader tecnologico | Elevata
sicurezza e controllo accessi,
videosorveglianza | IA applicata
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2. Servizi e competenze distintive

Definizione dell’area: Analizza la capacita del modello di elencare con precisione i prodotti, i servizi core e

le competenze specifiche che distinguono Dahua ltalia rispetto ai concorrenti.

Spiegazione colonne della tabella:

e Modello Al: Nome del modello valutato.
e Servizi/prodotti principali: Elenco sintetico dei servizi/prodotti core individuati.

e Elementi distintivi: Menzioni specifiche di tecnologie avanzate, soluzioni integrate, servizi post-
vendita, ecc.
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o Affidabilita: Livello di affidabilita in relazione alle fonti e alla coerenza con il settore.

Modello Al Servizi/prodotti Elementi distintivi Affidabilita
principali

ChatGPT Videosorveglianza, Soluzioni integrate, Elevata
telecamere, DVR/NVR, software di sicurezza
controllo accessi,
software, integrazione

Claude Videosorveglianza, Servizi di assistenza, Elevata
soluzioni integrate, soluzioni integrate
sistemi di allarme,
controllo accessi,
installazione

Gemini Telecamere (IP, PTZ, Soluzioni smart home, Elevata
termiche), DVR/NVR, software di gestione
allarmi, controllo video
accessi, VMS, smart
home

Perplexity Telecamere IP con All, Al integrata, soluzioni Elevata
NVR deep learning, OEM, analisi video,
ANPR, deterrenza attiva, | smart home
network,
videoconferenza

Grok Telecamere, NVR/DVR, Riconoscimento facciale, | Elevata
controllo accessi, gestione integrata, loT
software, loT, allarmi
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3. Presenza territoriale e rilevanza geografica

Definizione dell’area: Valuta la capacita del modello di descrivere la presenza fisica di Dahua Italia (sedi,
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distribuzione, copertura territoriale) e I'importanza della dimensione geografica per il business.

Spiegazione colonne della tabella:

Modello Al: Nome del modello valutato.
Ambito geografico: Livello di operativita (locale, nazionale, internazionale).

Sedi note: Informazioni specifiche su sedi fisiche in Italia.

Rilevanza per il settore: Valutazione dell'importanza della presenza geografica per il settore.

o Affidabilita: Livello di affidabilita delle informazioni fornite.

Modello Al Ambito geografico | Sedi note Rilevanza per il Affidabilita
settore
ChatGPT Internazionale Non disponibile Importante Media
Claude Non disponibile Milano Non disponibile Media
Gemini Nazionale Filiale italiana (non | Importante Media
specificata)
Perplexity Internazionale, Cinisello Balsamo Molto rilevante Elevata
presenza locale (M)
Grok Internazionale, Milano Molto rilevante Elevata
focus Italia
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4. Presenza online e immagine digitale

Definizione dell’area: Valuta la capacita del modello di individuare la presenza digitale di Dahua ltalia (sito
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web, social network, directory, citazioni stampa) e di descrivere 'immagine aziendale online.

Spiegazione colonne della tabella:

e Modello Al: Nome del modello valutato.
e Sito ufficiale: Presenza e correttezza del sito web aziendale.

e Social & directory: Rilevazione di profili LinkedIn, Facebook, directory settoriali.

e Articoli/comunicati: Citazioni di fonti stampa o comunicati.
o Affidabilita: Livello di affidabilita delle informazioni restituite.

Modello Al Sito ufficiale Social & directory | Articoli/comunicati | Affidabilita
ChatGPT dahuasecurity.com | LinkedIn, Dato non Elevata
/it Snewsonline.com, | disponibile
Security Point
Claude dahuasecurity.com | LinkediIn, Dato non Elevata
/it Snewsonline.com disponibile
Gemini dahuasecurity.com | LinkedlIn, Non specificato Elevata
/it, dahuaservice.it, | Facebook,
dahuatech.it Snewsonline.com,
Security Point
Perplexity dahuasecurity.com | LinkedIn Comunicati e listini | Elevata
/it (presunta), Google | (marzo 2023)
Business, directory
non confermate
Grok dahuasecurity.com | LinkedlIn, Snewsonline.com Elevata
/it Snewsonline.com, | (articoli)
Security Point
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5. Fonti e affidabilita informativa
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Definizione dell’area: Analizza la varieta, I'autorevolezza e la trasparenza delle fonti richiamate da ciascun
modello, nonché la chiarezza nell’attribuzione delle fonti.

Spiegazione colonne della tabella:

e Modello Al: Nome del modello valutato.

e Principali fonti utilizzate: Elenco sintetico delle fonti indicate nelle risposte.

e Trasparenza nell’attribuzione: Chiarezza e precisione nell’indicazione delle fonti per ogni
informazione chiave.

o Affidabilita: Valutazione critica sull’autorevolezza delle fonti.

LinkedIn,
Snewsonline.com,
Security Point

Modello Al Principali fonti utilizzate | Trasparenza Affidabilita
nell’attribuzione

ChatGPT dahuasecurity.com/it, Media (elenco fonti Elevata
LinkedIn, finale, non analitico per
Snewsonline.com, ogni dato)
Security Point

Claude dahuasecurity.com/it, Media (elenco fonti Elevata
LinkedIn, finale, non analitico)
Snewsonline.com

Gemini dahuasecurity.com/it, Elevata (elenco Elevata
dahuaservice.it, dettagliato)
LinkedIn,
Snewsonline.com,
Security Point,
Facebook, dahuatech.it

Perplexity dahuasecurity.com/it, Elevata (attribuzione Elevata
rivenditori, listini, puntuale)
LinkedIn, cataloghi

Grok dahuasecurity.com/it, Elevata (fonti dirette e Elevata

coerenti)

Fonti con link per ciascun modello Al:

e ChatGPT: dahuasecurity.com/it, LinkedIn, Shewsonline.com, Security Point

e Claude: dahuasecurity.com/it, Linkedln, Snewsonline.com

e Gemini: dahuasecurity.com/it, dahuaservice.it, Linkedln, Snewsonline.com, Security Point,

dahuatech.it, dahuatech.it/contatti, Facebook

e Perplexity: dahuasecurity.com/it, Setik (rivenditore), Dahua Tech Italia, LinkedIn

e Grok: dahuasecurity.com/it, Linkedln, Snewsonline.com, Security Point
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https://www.dahuasecurity.com/it
https://it.linkedin.com/company/dahua-technology-italy
https://www.snewsonline.com/aziende/dahua-technology-italy/
https://secpoint.it/10__dahua-technology-italy-srl
https://www.dahuasecurity.com/it
https://it.linkedin.com/company/dahua-technology-italy
https://www.snewsonline.com/aziende/dahua-technology-italy/
https://www.dahuasecurity.com/it
https://www.dahuaservice.it/
https://it.linkedin.com/company/dahua-technology-italy
https://www.snewsonline.com/aziende/dahua-technology-italy/
https://secpoint.it/10__dahua-technology-italy-srl
https://dahuatech.it/chi-siamo/
https://dahuatech.it/contatti-dahua-technology/
https://www.facebook.com/DahuaTechnologyItaly/?locale=it_IT
https://www.dahuasecurity.com/it
https://www.setik.biz/
https://www.dahuatech.it/
https://it.linkedin.com/company/dahua-technology-italy
https://www.dahuasecurity.com/it
https://it.linkedin.com/company/dahua-technology-italy
https://www.snewsonline.com/aziende/dahua-technology-italy/
https://secpoint.it/10__dahua-technology-italy-srl
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Analisi qualitativa complessiva

L’analisi delle risposte dei cinque modelli Al mostra un’elevata convergenza nell’identificazione del settore
primario di Dahua ltalia (sicurezza e videosorveglianza), con variazioni minime nella ricchezza di dettaglio
sui segmenti secondari e sul posizionamento competitivo. Perplexity e Grok offrono la panoramica pit
articolata sui segmenti secondari, citando anche reti, storage, 10T e intelligenza artificiale applicata.

Tutti i modelli elencano in modo corretto i prodotti e servizi core, distinguendosi per I'inclusione di
tecnologie avanzate come Al, smart home e soluzioni integrate (Perplexity e Grok risultano i piu completiin
guesto aspetto). Le informazioni sulla presenza territoriale sono puntuali solo per Perplexity e Grok, che
identificano la sede italiana e sottolineano il ruolo della rilevanza geografica nel settore.

Sulla presenza online, la maggioranza dei modelli identifica correttamente sito web e principali canali
digitali; Gemini si distingue per la menzione di ulteriori domini e profili social. In termini di trasparenza e
affidabilita delle fonti, Perplexity e Grok sono i pil rigorosi nell’attribuzione puntuale, mentre ChatGPT e
Claude offrono un elenco finale, senza legare sempre le informazioni chiave alle rispettive fonti.

Tutti i modelli mantengono un tono professionale e neutrale. Non emergono bias evidenti né allucinazioni
rilevanti; eventuali lacune sono sempre dichiarate con formule di cautela (“dato non disponibile con

N

sufficiente affidabilita”), evitando speculazioni. La coerenza interna € alta per tutti i modelli.
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Valutazione numerica dei modelli Al

Spiegazione colonne della tabella:

e Modello Al: Nome del modello valutato.

e Accuratezza (30%): Rispondenza delle informazioni ai dati verificabili e alle fonti ufficiali.

e Completezza (20%): Capacita del modello di fornire una panoramica esaustiva su tutti gli aspetti
chiave.

e Coerenza interna (10%): Uniformita e logicita delle informazioni all’interno della risposta.

e Tono/posizionamento (20%): Professionalita, neutralita e adeguatezza comunicativa.

e Fonti/trasparenza (10%): Chiarezza nell’attribuzione delle fonti per ogni informazione significativa.

e Penalita allucinazioni (-10%): Eventuale decurtazione per informazioni inventate o non supportate
dalle fonti.

e Punteggio totale: Punteggio finale su base 100.

Modello Al | Accuratezz | Completezz [ Coerenza | Tono/posiz | Fonti/trasp | Penalita Punteggio
a (30) a (20) (10) ionamento | arenza (10) | allucinazio | totale
(20) ni (-10)

ChatGPT 29 16 9 19 7 0 80
Claude 29 16 9 19 7 0 80
Gemini 30 18 10 19 9 0 86
Perplexity |30 20 10 20 10 0 90

Grok 30 19 10 20 10 0 89
IDEAMA srl

sede legale Matera, 75100, Via Einaudi, 73 sede operativa via del commercio sn Matera, 75100 email info@ideama.it
capitale sociale di euro 10.000 € partita iva 01392680771 posta certificata ideamasrl@pec.it



Report Audit dahua italia Pag. 9/9 21-09-2026

IDEAMA srl
sede legale Matera, 75100, Via Einaudi, 73 sede operativa via del commercio sn Matera, 75100 email info@ideama.it
capitale sociale di euro 10.000 € partita iva 01392680771 posta certificata ideamasrl@pec.it


http://www.tcpdf.org

